KOEKIE-BELEID
OPPIE WERF

1. INLEIDING

1.1 Hierdie Koekie-beleid verduidelik hoe TOOTHLESS HOLDINGS (PTY) LTD ("aanlyn", "Platform", "ons")
koekies en soortgelyke tegnologieé op die Platform gebruik.

1.2 Hierdie Beleid moet saam gelees word met die Privaatheidsbeleid en POPIA-nakomingstaat.

2. WAT IS KOEKIES

2.1 Koekies is klein teksléers wat op 'n Gebruiker se toestel gestoor word wanneer 'n webwerf besoek
word.

2.2 Koekies stel die Platform in staat om Gebruikers te herken, voorkeure te stoor en funksionaliteit te
verbeter.

3. TIPES KOEKIES WAT GEBRUIK WORD

3.1 Noodsaaklike Koekies

Hierdie koekies is noodsaaklik vir die werking van die Platform en kan nie gedeaktiveer word nie. Hulle sluit
in stawingskoekies, sessiebestuurkoekies en sekuriteitsverwante koekies.

3.2 Funksionele Koekies

Hierdie koekies aktiveer verbeterde funksionaliteit, insluitend die onthouding van gebruikersvoorkeure,
berging van instellings en verbetering van die gebruikerservaring.

3.3 Prestasie- en Analitiese Koekies

Hierdie koekies versamel inligting oor hoe Gebruikers met die Platform omgaan, insluitend bladsye besoek,
tyd op die Platform en foutopsporing. Hierdie inligting word gebruik om prestasie en bruikbaarheid te
verbeter.

3.4 Derdeparty-koekies

Die Platform kan derdeparty-dienste gebruik wat koekies stel, insluitend analitiese verskaffers,
betalingsverskaffers (bv. PayFast, Ozow) en sekuriteitsdienste.

4. DOEL VAN KOEKIES

Koekies word gebruik om kern-platformfunksionaliteit te aktiveer, veilige aanmelding en stawing te
fasiliteer, transaksies te verwerk, gebruik te monitor en prestasie te verbeter en bedrog op te spoor en te
voorkom.

5. GEBRUIKERTOESTEMMING

5.1 Deur die Platform te gebruik, stem Gebruikers in tot die gebruik van koekies soos in hierdie Beleid
beskryf.

5.2 Waar wetlik vereis, sal 'n koekie-kennisgewing of toestemmingsmeganisme verskaf word.

6. BESTUUR VAN KOEKIES
6.1 Gebruikers kan koekies via hulle blaaierinstellings beheer of deaktiveer.

6.2 Die deaktivering van koekies kan platformfunksionaliteit, gebruikerservaring en toegang tot sekere
kenmerke beinvloed.

7. DERDEPARTY-DIENSTE
Die Platform is nie verantwoordelik vir die koekiepraktyke van derde partye nie.

8. DATABESKERMING

Inligting wat deur koekies versamel word, kan persoonlike inligting uitmaak. Sodanige inligting word
verwerk in ooreenstemming met POPIA en die Privaatheidsbeleid.



9. SEKURITEIT

Die Platform gebruik koekies as deel van sekuriteitsmaatreéls, insluitend sessiebeskerming,
bedrogopsporing en stawing.

10. BEWARING

Koekies kan sessiegebaseerd (na die blaaierssessie uitgevee) of aanhoudend (vir 'n bepaalde periode
gestoor) wees. Bewaringsperiodes wissel na gelang van die doel van die koekie.

11. WYSIGINGS

Hierdie Koekie-beleid kan te eniger tyd opgedateer word. Voortgesette gebruik is gelykstaande aan
aanvaarding van wysigings.

12. GELDENDE REG

Hierdie Beleid word beheer deur die wette van die Republiek van Suid-Afrika.
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